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DESCRIBED, WITH ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED 
“AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, 
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, 
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REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF 
PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE 
ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR 
OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS 
INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL 
PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND 
DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT 
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO 
ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL 
NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE 
PURPOSES. 
IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE 
LAW, THE LATTER PREVAILS.
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Gambaran Umum

1� Isi Kemasan

Gateway Induk Adaptor Daya

Kabel USB Informasi Terkait Peraturan Buku Panduan

 Tampilan adaptor daya dapat berbeda, sesuai dengan produk yang Anda beli.

2� Informasi Dasar

Cincin Indikator LEDTombol Fungsi

Speaker

Port Daya

Lubang RESET

Port Jaringan

Karpet Anti Selip

Nama Deskripsi

Tombol 
Fungsi

•	 Tekan dan tahan tombol selama lebih dari 4 detik, gateway akan 
memasuki	mode	konfigurasi	Wi-Fi.

•	 Tekan tombol satu kali, gateway kemudian akan masuk mode 
penambahan perangkat; tekan satu kali lagi, gateway akan keluar 
dari mode penambahan perangkat.

•	 Jika gateway mengirimkan alarm, tekan tombol untuk menghapus 
alarm.
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Cincin 
Indikator LED

Putih
•	 Solid: Berfungsi normal dan telah terhubung ke EZVIZ Cloud.
•	 Berkedip pelan: Memasuki mode penambahan perangkatan.
•	 Berkedip	cepat:	Mengkonfigurasi	jaringan.

Oranye
•	 Solid: Sedang memulai atau meningkatkan.
•	 Berkedip	pelan:	Offline.
•	 Berkedip cepat: Terjadi kerusakan atau alarm berbunyi.

Lubang 
RESET

Ketika gateway sedang beroperasi, tusuk lubang dengan jarum atau 
klip yang digunakan untuk mengeluarkan kartu SIM selama lebih 
dari	4	detik,	gateway	akan	memulai	ulang,	dan	konfigurasi	Wi-Fi,	
rekaman lokal, status alarm terkini dan semua sub-perangkat akan 
dihapus. Setelah mengatur ulang gateway, akan ada perintah suara.

Dapatkan Apl EZVIZ 

1. Sambungkan telepon seluler Anda ke Wi-Fi (disarankan). 
2. Unduh dan instal aplikasi EZVIZ dengan mencari “EZVIZ” di App Store atau 

Google PlayTM.
3. Jalankan aplikasi dan daftarkan akun pengguna EZVIZ.

Apl EZVIZ

Jika Anda sudah menggunakan aplikasi ini, pastikan aplikasi tersebut adalah versi 
terbaru. Untuk mencari pembaruan yang tersedia, buka App Store dan cari "EZVIZ".

Memilih Lokasi yang Tepat
•	 Gateway perlu untuk dihubungkan ke listrik.
•	 Pastikan koneksi antara gateway dan sub-perangkat stabil, tempatkan gateway di 
tengah	sub-perangkat,	dan	jarak	antara	gateway	dan	router	harus	≤6	meter.

•	 Tidak boleh ada penghalang logam dan dinding di antara gateway dan sub-perangkat, 
dan antara gateway dan router.

•	 Jangan menempatkan gateway atau detektor di atas router.

Router
Gateway

≤6m
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Menghubungkan ke Catu Daya
Hubungkan gateway ke sumber listrik. Saat menyalakan gateway untuk yang 
pertama kali, cincin indikator LED akan berubah dari oranye pekat menjadi putih 
berkedip	cepat,	yang	artinya	gateway	telah	memasuki	mode	konfigurasi	jaringan.

Adaptor Daya

Outlet

Menghubungkan ke Jaringan

•	 Disarankan untuk menggunakan jaringan berkabel. Anda harus menghubungkan 
gateway ke port LAN router dengan kabel jaringan (dibeli terpisah) seperti 
ditunjukkan pada gambar di bawah ini.

Router

•	 Anda juga dapat menggunakan jaringan nirkabel. Pindai kode QR di bagian 
bawah gateway dengan aplikasi EZVIZ lalu hubungkan gateway ke Wi-Fi dengan 
mengikuti panduan pada layar.

Jika koneksi Wi-Fi gagal, atau Anda ingin menghubungkan gateway ke Wi-Fi lain, Anda harus 
membuat gateway	offline	terlebih	dahulu.	Tekan	dan	tahan	tombol	fungsi	selama	lebih	dari	
4 detik hingga Anda mendengar perintah suara lalu hubungkan gateway ke Wi-Fi dengan 
mengikuti panduan pada layar.

Tambah Perangkat

1� Menambahkan Gateway
1. Masuk ke akun Anda melalui aplikasi EZVIZ, ketuk ikon penambahan 

perangkat untuk menampilkan antarmuka pemindaian kode QR.
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2. Pindai kode QR pada bagian bawah gateway atau pada halaman depan buku 
panduan.

Scan QR Code

3. Tambahkan gateway ke Wi-Fi dengan mengikuti panduan pada aplikasi.

2� Menambahkan Sub Perangkat

1. Tekan tombol fungsi pada gateway satu kali untuk membuat gateway 
memasuki mode penambahan perangkat. Cincin indikator LED akan berkedip 
putih perlahan.

2. Buat sub-perangkat memasuki mode penambahan seperti yang diinstruksikan 
buku panduan sub-perangkat.

3. Terdapat perintah suara yang akan memberitahukan kepada Anda bahwa  
sub-perangkat telah ditambahkan ke gateway secara otomatis.
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Pengoperasian pada Aplikasi EZVIZ

Antarmuka aplikasi dapat berbeda-beda sesuai versi pembaruan. Antarmuka aplikasi yang 
Anda instal pada ponsel Anda yang akan berlaku.

1� Halaman awal
Saat Anda menjalankan aplikasi EZVIZ, Anda dapat mengatur gateway dan  
sub-perangkat sesuai kebutuhan pada halaman beranda.

Sub devices  
(Sub-perangkat)

Klik sub-perangkat, Anda dapat melihat dan mengaturnya 
sesuai kebutuhan.

Add smart sub-devices 
(Menambahkan  
sub-perangkat pintar)

Klik ikon ini, Anda dapat menambahkan sub-perangkat 
Anda ke gateway.

Dismiss (Hapus) Menghapus alarm dari semua sub-perangkat.

2� Pengaturan

Parameter Deskripsi
Device Name  
(Nama Perangkat)

Sesuaikan nama perangkat Anda.

Sub-devices upgrade 
automatically  
(Sub-perangkat 
ditingkatkan secara 
otomatis)

Saat diaktifkan, sub-perangkat akan ditingkatkan secara 
otomatis setelah mengunduh paket peningkatan.

Alarm Settings 
(Pengaturan Alarm)

Anda	dapat	mengatur	parameter	notifikasi	sesuai	
kebutuhan.

Light Setting 
(Pengaturan Lampu)

Saat dinonaktifkan, cincin indikator akan padam.

Network Settings 
(Pengaturan Jaringan)

Anda melihat nama Wi-Fi dan status koneksi.

Device Information 
(Informasi Perangkat)

Anda dapat melihat informasi perangkat di sini.

Delete Device  
(Hapus Perangkat)

Ketuk untuk menghapus gateway dari EZVIZ Cloud.
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